VSeobecné pojistné podminky
AYA pojisténi pravni asistence

VPP-PPA ze dne 1. 12. 2018

1. Pro toto pojisténi pravni asistence, které sjednava pojistnik u pojistitele INTER PARTNER ASSISTANCE S.A., ¢lena skupiny
AXA, se sidlem Avenue Louise 166, 1050 Brusel, Belgie, zapsaného v obchodnim registru vedeném Greffe de Tribunal de
commerce de Bruxelles pod registracnim cislem 0415591055, jednajiciho prostfednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE,
organizaéni slozky, 1CO: 28225619, se sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62, Praha 4, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou A 59647 (dale jen ,pojistitel“), plati zejména zakon ¢. 89/2012 Sh., obCansky
zakonik, v platném znéni (dale také jen ,obc¢ansky zakonik“), a pojistna smlouva, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto Vseobecné
pojistné podminky pojisténi pravni asistence ze dne 1. 12. 2018 (dale jen ,pojistné podminky“) a Zvlastni pojistné podminky
pojisténi pravni asistence - Program PPA vozidla LeasePlan ze dne 1. 12. 2018 (dale jen zvlastni pojistné podminky*). V pfipadé
rozporu mezi ustanovenimi pojistné smlouvy a ustanovenimi pojistnych podminek ma pfednost pojistna smlouva. V pfipadé
rozporu téchto pojistnych podminek a ustanovenimi zvlastnich pojistnych podminek, maji pfednost ustanoveni zvlastnich
pojistnych podminek; za rozpor se nepovaZzuje, pokud ustanoveni zvlastnich pojistnych podminek obsahuje podrobnéjsi
Upravu prav a povinnosti smluvnich stran, na kterou tyto pojistné podminky odkazuji. Pojisténi se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky.

Clanek 1. Vyklad pojmii

Pro Gcely pojistnych podminek jsou nasledujici pojmy vymezeny takto:

Spor je situace konfliktu zajmu opravnéné osoby a zajmu treti osoby, kdy je opravnéna osoba nucena prikrocit k vynuceni
a/nebo k ochrané svého prava, je-li jeho vykon narusen a/nebo upren treti stranou.

Hodnota pFedmétu sporu je penézi vyjadritelna hodnota objektu sporu, prfiCemZ se dohodnoty predmétu sporu
nezapoditava pfislusenstvi (Urok, Urok z prodleni, poplatek z prodleni) nebo smluvni pokuta.

Dodavatel sluZeb je subjekt zplsobily a opravnény poskytnout opravnéné osobé odborné sluzby za Gcelem vyfizeni jeho
pojistné udalosti. Dodavatelem sluZeb je napfiklad advokat, znalec, tlumo¢nik apod.

Zorganizovani sluzby je forma pojistného plnéni, kdy pojistitel provede Gkony umoZiujici poskytnuti sluzby pojisténému
nebo opravnéné osobé dodavatelem sluZeb, tj. zajisti pro pojisténého dodavatele sluzeb, pfi¢emzZ naklady na poskytnuti této
sluzby dodavatelem nese pojistény nebo opravnéna osoba.

Zorganizovani auhrada sluzby je forma pojistného plnéni, kdy pojistitel provede Gkony umoZiujici poskytnuti sluzby
pojisténému nebo opravnéné osobé dodavatelem sluZeb tj. zajisti pro pojisténého/opravnénou osobu dodavatele sluzeb,
asoucasné uhradi ndklady na poskytnuti této sluzby dodavatelem sluzeb aZ do vy3e limitu pojistného plnéni. Pfipadnou ¢ast
nakladd spojenych s poskytnutim sluzeb dodavatelem sluzeb pFesahuijici limit pojistného plnéni nese pojistény/opravnéna
osoba.

Clanek 2. PFedmét pojisténi

2.1 Predmétem poijisténi pravni asistence je ochrana opravnénych pravnich zajmG opravnéné osoby v pfipadech, v rozsahu

a za podminek stanovenych v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.

Na zakladé pojisténi pravni asistence se pojistitel zavazuje hradit naklady opravnéné osoby spojené s uplatnénim jeho

prava v rozsahu vymezeném v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.

2.2 Pojisténi pravni asistence je soukromym skodovym pojisténim.
2.3 Pojisténi pravni asistence je pojisténim pravni ochrany ve smyslu ustanoveni pravnich predpist.
2.4 Pojistitel v souvislosti s plnénim svych zavazkd poskytuje opravnéné osobé pojistné plnéni nasledujici formou:

2.4.1 telefonickou sluzbou pravnich informaci, na kterou se opravnéna osoba mize obratit s jakymikoli dotazy, které se
tykaji zejména obecnych pravnich otdzek, nejasnosti nebo vramci prevence spord, problémi v oblasti vztah
s Gfady, institucemi a poskytovateli sluzeb;

2.4.2 sluzbou pravni asistence poskytujici pomoc, podporu arady opravnéna osoba zaulelem nalezeni FeSeni jeji
pojistné udalosti mimosoudnim smirem a/nebo dohodou; a déle za (i¢elem nalezeni feSeni jeji pojistné udalosti
vsoudnim fizeni, pfipadné dale vexeku¢nim fizeni, ato zejména povéfenim dodavatele sluzeb pravnim
zastoupenim pojisténého.

2.5 Pojistitel poskytne opravnéné osobé sluzby uvedené v odstavcich 2.4.1 a 2.4.2, pouze tykaji-li se pojistnych nebezpeci
uvedenych v &l. 2 zvlastnich pojistnych podminek a netykaji-li se pripadl uvedenych ve Vylukach dle ¢l. 7 pojistnych
podminek a/nebo ¢l. 3 zvlastnich pojistnych podminek.



2.6

Plnéni je splatné nejpozdéji do 15 dnli ode dne, kdy pojistitel ukondil Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu své povinnosti
plnit, neni-li u jednotlivych druh( pojistného plnéni dale uvedeno jinak.

Clanek 3. Pojistna udalost

3.1

Pojistnou udalosti se rozumi nahodila skutecnost vyvolana pojistnym nebezpecim uvedenym v ¢l. 2 zvlastnich pojistnych
podminek, kterd vznikla po vzniku pojisténi a se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout opravnéné
osobé pojistné plnéni za podminek a vrozsahu stanoveném v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach. Pojistnou
udalosti se rozumi:

3.1.1 skute¢né nebo Udajné poruseni pravnich predpisi a/nebo pravnich povinnosti ze strany tfetich osob a jehoz
nasledkem byly naruseny opravnéné zajmy opravnéné osoby;

3.1.2 vpfipadé, Ze opravnéna osoba uplatriuje narok nanahradu skody, rozumi se pojistnou udalosti vznik Skody,
pripadné okamzik, kdy doslo poruseni nebo kdy zacalo dochazet k porusovani pravnich predpisti a/nebo pravnich
povinnosti.

3.1.3 vpfipadg, Ze je vi¢i opravnéné osobé zahajeno trestni nebo spravni fizeni, rozumi se pojistnou udalosti skute¢né
nebo Udajné spachani skutku, pro které je toto fizeni vedeno; za okamzik vzniku pojistné udalosti se povazuje
okamzik spachani tohoto ¢inu nebo skutku.

Clanek 4. Poskytnuti pojistného plnéni

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Pojistitel poskytne opravnéné osobé pojistné plnéni, nastala-li pojistna udalost ve smyslu ustanoveni ¢l. 3 pojistnych

podminek a jsou-li splnény podminky stanovené v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.

Pojistné plnéni zahrnuje mimosoudni hajeni opravnénych zajm{ opravnéné osoby ve viech oblastech definovanych

pojistnou smlouvou a ustanovenimi pojistnych podminek, jakoZ i hajeni téchto zajmd pred obecnou soustavou soudd,

pred rozhod¢im soudem pfi Hospodafské komote Ceské Republiky a Agrarni komore Ceské republiky a spravnimi organy.

Oznameni $kodné udalosti a doruéeni souvisejicich podkladii

4.3.1 Opravnéna osoba je povinna uplatnit narok na pojistné plnéni bez zbyte¢ného odkladu telefonicky nebo pisemné.
PFi hlaseni skodné udalosti je opravnéna osoba povinna pravdivé a Uplné oznamit a objasnit pojistiteli situaci
a okolnosti souvisejici s narokem na pojistné plnéni. Na vyzvu pojistitele je opravnéna osoba povinna dorudit
pojistiteli hlaseni skodné udalosti v pisemné formé, k hlaseni je pojistény povinen pfilozit vSechny doklady
a dokumenty tykajici se $kodné udalosti, které opravnéna osoba ziskala nebo ziskat mize.

4.3.2 Pojistitel poskytne opravnéné osobé zakladni informace o jejich pravech a povinnostech, jejich obsahu, rozsahu
a 0 moznostech feseni $kodné udalosti.

4.3.3 Pojistitel sdéli opravnéné osobé informace o rozsahu dokumentace potfebné k uplatnéni prostfedkl ochrany prav
opravnéné osoby.

4.3.4 Opravnéna osoba je povinna dorucit pojistiteli vSechny podklady, jako nap¥. korespondenci, rozhodnuti, posudky,
faktury, predavaci protokoly adalsi podklady vyzadané v pfipadé potreby pojistitelem atykajici se skodné
udalosti, jakmile je obdrzi nebo jakmile jsou ji dostupné.

Poskytnuti pojistného plnéni formou telefonickych sluZeb pravnich informaci

Z4d4-li opravnéna osoba o poskytnuti pojistného plnéni formou telefonickych sluZeb préavnich informaci, poskytne

pojistitel opravnéné osobé pfislusné informace obratem, nebo pokud dotaz vyZaduje dohledani potfebnych Gdaji ¢i

informaci, do 48 hodin od okamZiku, kdy opravnéna osoba uplatnila u pojistitele narok na poskytnuti pojistného plnéni.

Poskytnuti pojistného plnéni formou sluZeb pravni asistence

Z4d4-li oprdvnénd osoba o poskytnuti pojistného plnéni formou sluZeb pravni asistence, poskytne poijistitel opravnéné

osobé nasledujici sluzby:

4.5.1 Analyza vyhlidek na Uspésné vyrizeni Skodné udalosti
Po nahlaseni Skodné udalosti opravnénou osobou pojistitel nejprve provéri pravni situaci opravnéné osoby
aprovede analyzu jeho vyhlidek naUlspésné vyrizeni Skodné udalosti. Ovysledku této analyzy informuje
opravnénou osobu. V pfipadé potrfeby provadi pojistitel analyzu téZ v priibéhu jednotlivych stadii feSeni pojistné
udalosti opravnéné osoby.

4.5.2 Vyrizovani pojistné udalosti pojistitelem

a) Shleda-li pojistitel na zakladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na Uspésné vyfizeni pojistné udalosti jsou dostatecné,

vyzada si souhlas apisemnou plnou moc opravnéné osoby apoté vede potfebnd jednani scilem dosahnout
nejlepsiho mozného vyfeseni pojistné udalosti. Pojistitel zastupuje opravnénou osobu ve vécech mimosoudnich a je
opravnén inkasovat plnéni naleZejici opravnéné osobé, ktera je povinen predat opravnéné osobé bez zbyte¢ného
odkladu. Pojistitel bude priibézné informovat opravnénou osobu o priibéhu vyfizovani pojistné udalosti.

b) Opravnéna osoba neni bez predchoziho souhlasu pojistitele opravnéna povéfit jinou osobu (napf. dodavatele sluzeb)

zastoupenim pfi vyfizovani pojistné udalosti, s vyjimkou pfipadd, kdy by ji v disledku prodleni pfimo hrozil vznik
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Skody nebo zadrzZeni, resp. vazba. Porusi-li opravnéna osoba tuto povinnost, je pojistitel opravnén pojistné plnéni
primérené snizit.

Shleda-li pojistitel na zakladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na Uspésné vyfizeni Skodné udalosti nejsou dostatecné,
je povinen bez zbyteéného odkladu pisemnou formou sdélit opravnéné osobé, Ze nazakladé provedené analyzy ji
narok na pojistné plnéni nevznika, uvést divody svého rozhodnuti a vysvétlit je.

V pfipadé, Ze se opravnéna osoba - poté, co byla informovana o tom, Ze ji pro nedostatek vyhlidek na Uspésné
vyfizeni pojistné udalosti nevznika pravo na pojistné plnéni - rozhodne v feseni pfipadu pokracovat na své naklady
av pokracujicim sporu se ji podafi dosahnout kvalitativné nebo kvantitativné priznivéjSiho vysledku, nez jaky
odpovidal stavu vyfizovani pojistné udalosti ke dni, kdy pojistitel na zakladé svého rozhodnuti pojistné plnéni odmitl,
adoloZi-li opravnénad osoba tuto skutecnost poijistiteli, pojistitel uhradi naklady opravnénou osobou Gcelné
vynaloZené na vyfizovani udalosti po odmitnuti plnéni, a to aZ do vyse limitd pojistného plnéni stanovenych pro tuto
pojistnou udalost pojistnou smlouvou.

4.5.3 Povéreni dodavatele sluzeb

a)

V pfipadé, Ze se ukaZe, Ze kfadnému vyfizeni pojistné udalosti bude nezbytné povéfit dodavatele sluzeb, je
opravnéna osoba po predchozim souhlasu pojistitele opravnéna zvolit si vhodného dodavatele sluzeb, ktery ma svoji
kancelar v misté soudu nebo spravniho organu, pfislusného k projednani véci v prvnim stupni, aby vedl jménem
opravnéné osoby potifebnd jednani scilem dosdhnout nejlepsiho mozného vyfeSeni pojistné udalosti. Souhlas
pojistitele, vyZzadovany dle tohoto ustanoveni, nebude bez zietelného diivodu opravnéné osobé odepren.

Porusi-li opravnéna osoba povinnost ziskat souhlas pojistitele k povéfeni dodavatele sluZeb, je pojistitel opravnén
pojistné plnéni pfiméFené snizit. Pojistitel je opravnén priméfené sniZit pojistné plnéni iv pfipadé, Ze opravnéna
osoba pozdnim nebo liknavym pristupem zpUsobila zvySeni nakladd za ukony, jejichz Ghrada ma byt soucasti
pojistného plnéni.

Opravnéna osoba je povinna zajistit, aby jeji pravni zastupce priibézné informoval pojistitele o vyvoji feSeni pojistné
udalosti. O jednotlivych zamyslenych podstatnych krocich je opravnéna soba sama nebo prostfednictvim svého
pravniho zastupce povinna informovat pojistitele a pred jejich provedenim ziskat jeho pisemny souhlas. Porusi-li
opravnéna osoba tuto povinnost, je pojistitel opravnén pojistné plnéni pfiméfené snizit.

4.5.4 Pozastaveni pojistného plnéni

a)

Shleda-li pojistitel, Ze vyhlidky na Gspésné vyfizeni pojistné udalosti nejsou dostatecné, je povinen bez zbyte¢ného
odkladu pisemnou formou sdélit opravnéné osobé, Ze na zakladé provedené analyzy dalsi pojistné plnéni k dané
pojistné udalosti pozastavuje, uvést dlivody svého rozhodnuti a vysvétlit je.

V pfipadé, Ze se opravnéné osobé poté, co pojistné plnéni bylo pozastaveno, rozhodne v FeSeni pfipadu pokracovat
na své naklady a v pokracujicim sporu se ji podafi dosdhnout kvalitativné nebo kvantitativné pfiznivéjsiho vysledku,
nez jaky odpovidal stavu vyfizovani pojistné udalosti ke dni, kdy pojistitel na zakladé svého rozhodnuti pojistné
plnéni pozastavil, adolozi-li pojistény tuto skutecnost pojistiteli, pojistitel uhradi naklady pojisténym Gcelné
vynaloZené na pokracovani vyfizovani pojistné udalosti po pozastaveni plnéni, ato aZz dovySe limitd pojistného
plnéni stanovenych pro tuto pojistnou udalost pojistnou smlouvou a s ohledem na pojistné plnéni poskytnuté pred
jeho pozastavenim.

4.5.5 Povinnost soucinnosti pojisténého s pojistitelem

a)

Opravnéna osoba je povinna ucinit vie, co by mohlo prispét k objasnéni skutkového stavu véci. Opravnéna osoba je
povinna vyloudit vSe, co by mohlo zplsobit zvySeni nakladl v rdmci pojistného plnéni. Opravnéna osoba je povinna
informovat pojistitele bez zbytecného odkladu o vSech okolnostech, které mohou mit vliv na povinnost pojistitele
poskytnut pojistné plnéni, v pfipadé poruseni této povinnosti odpovida opravnéna osoba pojistiteli za vzniklou
$kodu. PFi vyrovnani nebo dohodé o feseni pojistné udalosti nesmi byt otazka nakladd uspofadana nevyhodnéji, nez
jak to odpovida poméru Uspéchu a netspéchu zicastnénych stran ve véci. Opravnéna osoba se proto zavazuje, Ze
bez predchoziho souhlasu pojistitele neuzavie Zadnou dohodu o narovnani, smir ani jinou obdobnou dohodu.
Souhlas pojistitele, vyZzadovany dle tohoto ustanoveni, nebude bez zfetelného diivodu opravnéné osobé odepren.
Porusi-li opravnéna osoba tuto povinnost, je pojistitel opravnén pojistné plnéni priméfené snizit. Opravnéna osoba je
povinna o tomto svém zavazku io svych ostatnich povinnostech plynoucich z pojistné smlouvy informovat svého
pravniho zastupce.

Opravnéna osoba je povinna poskytnout pojistiteli soucinnost pfi mimosoudnim isoudnim vymahani nakladd
vynaloZenych v rdmci pojistného plnéni pojistitelem a pfi vymahani nahrady $kody od protistrany.

Opravnéna osoba je povinna vyckat se soudnim uplatfiovanim svych narokd, dokud rozhodnuti v pfipadném jiném
fizeni, které mdlZe mit vyznam pro zamyslené soudni fizeni, nenabude pravni moci, pfipadné v souladu s pokyny
pojistitele uplatnit nejprve jen ¢ast svych narokl a do nabyti pravni moci rozhodnuti s uplatnénim zbyvajicich narokd
vyckat. Toto vSak neplati, pokud by opravnéné osobé v disledku prodleni pfimo hrozil vznik $kody. MoZnost
konecného uplatnéni naroki opravnéné osoby v plném rozsahu tim neni dotcena. Porusi-li opravnéna osoba tuto
povinnost, je pojistitel opravnén pojistné plnéni pfimérené snizit.



45.6 Uhrada finanénich nakladii v rdmci pojistného plnéni
Pojistné plnéni zahrnuje v zavislosti nasjednaném pojistném programu a do vySe limitu pojistného plnéni
uvedeného v pojistné smlouvé a/nebo pojistnych podminkach Ghradu finanénich nakladd, jez je nutné vynalozit
dle rozhodnuti pojistitele v souvislosti s prosazovanim opravnénych zajmd opravnéné osoby, a to:

a) naklady nasluzby dodavatele sluZeb, a to ve vysi stanovené dle pfislusnych pravnich predpisl (obvyklé a pfimérené
vylohy pravniho zastupce, tlumocnika, prekladatele, znalce, naklady na provedeni jednoho vykonu rozhodnuti,
na zakladé exekuéniho titulu souvisejiciho s pojistnym plnénim v rozsahu stanoveném pojistnou smlouvou);

b) néklady nasoudni poplatky, naklady na poplatky na rozhod¢i Fizeni u Rozhodciho soudu pfi Hospodaiské komore
Ceské republiky a Agrarni komote Ceské republiky;

c) naklady na cestu a ubytovani opravnéné osoby k soudnimu fizeni, pokud je jeji pfitomnost nezbytnd a je nafizena
soudem (napf. v pripadé vyslechu apod.);

d) naklady na cestu a ubytovani svédka k soudnimu fizeni, pokud je jeho pfitomnost nafizena soudem;

e) naklady avydaje protistrany a/nebo statu, které je opravnéna osoba povinna uhradit nazakladé soudniho
rozhodnuti, byla-li opravnéna osoba na zakladé pisemného souhlasu pojistitele navrhovatelem soudniho fizeni;

f)  naklady na zprostfedkovani Ghrady trestnépravni kauce sloZené za icelem upusténi od vySetfovaci vazby opravnéné
osoby vjiném Clenském statu. Opravnéna osoba je povinna poskytnout pojistiteli dostate¢nou zaruku na vraceni
financnich prostredk( pouZitych na kauci (napt. zalohu).

Clanek 5. Vyluky

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni z pojisténi v nasledujicich pfipadech:

5.1.1 pokud opravnéna osoba povérila zastupce prosazovanim svych opravnénych zajmu bez predchoziho schvaleni
pojistitelem, nikoli vSak v pfipadé
- nutnosti bezprostfedniho odvraceni vzniku $kody,
- zadrzZeni a/nebo vazby pojisténého,

5.1.2 pokud opravnéna osoba nedorucila pojistiteli dokumentaci nezbytnou k prosazovani jejich opravnénych zajma,
poZadovanou a specifikovanou pojistitelem.

Pojisténi se nevztahuje na spory

5.2.1 mezi pojistnikem a pojisténym/opravnénou osobou,

5.2.2 mezi pojistitelem a pojisténym/opravnénou osobou,

5.2.3 jejichZ predmétem je narok, ktery byl na opravnénou osobu pfeveden od tfeti osoby anebo narok, ktery pojistény
uplatiiuje pro tfeti osobu.

Z pojisténi je vylouceno hajeni pravnich zajm{ opravnéné osoby souvisejicich

5.3.1. Se spachanim umysiného trestného Cinu opravnénou osobou, Umyslného prestupku nebo dmysiného zpisobeni
skody,

5.3.2. s nahradou Skody vzniklé v disledku nesplnénych a/nebo neplnénych zavazk( nebo dluhd opravnéné osoby
vCetné jejich prislusenstvi,

5.3.3. se sebevrazdou nebo psychickou nemoci opravnéné osoby,

5.3.4. s pripady, kdy skutecnosti smérujici k naruseni pravnich zajm0{ opravnéné osoby nebo kdy skutecnosti smérujici
k zahajeni trestniho nebo prestupkového fizeni s opravnénou osobou byly opravnéné osobé znamy jiz v dobé, kdy
se opravnéna osoba stala Ucastnikem tohoto pojisténi,

5.3.5. s pfipady, kdy opravnéna osoba mohla vznik $kodné udalosti s ohledem na veskeré okolnosti oéekavat nebo mohl
jejimu vzniku zabranit a neudinil tak.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pripadech, které primo ¢i nepfimo souviseji se stavkou, vale¢nym konfliktem,
invazi, napadenim (at jiz valka byla vyhlasena Ci nikoli), ob¢anskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem, nasilnym
nebo vojenskym uchvacenim moci a ob¢anskymi nepokoji, radioaktivni havarii, nebo jakymkoli jinym zdsahem vyssi
moci.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni na Ghradu pokut, penéZitych trestd, penale ¢i jinych smluvnich, spravnich nebo
trestnich sankci nebo jinych plateb, majicich represivni, exemplarni nebo preventivni charakter.

Kromé vyluk uvedenych vtomto ¢lanku mohou byt dalsi vyluky z pojisténi uvedeny ve zvlastnich nebo dopliikovych
pojistnych podminkach.

Clanek 6. Uzemni rozsah pojisténi pravni asistence

6.1

M3&-li pojidtény sjedndn pojistny program s lzemni G¢innosti CR, pojisténi se vztahuje na viechny pojistné udélosti, které
vznikly na Gzemi Ceské republiky.



6.2 Ma-li pojistény sjednany pojistny program s Gzemni G¢innosti Zahranici, pojisténi se vztahuje na vechny pojistné udalost,
které vznikly na Gzemi Ceské republiky, na Gzemi jiného &lenského statu Evropské unie a déle na Gizemi Norska, Islandu,
Svycarska, Chorvatska, Cerné Hory, Srbska, Makedonie (FYROM), Bosny a Hercegoviny, Lichten3tejnska, San Marina,
Monaka a Andory, nestanovi-li pojistna smlouva jinak.

Clanek 7. Ustanoveni o osobnich udajich

7.1 Pojistitel, jakozto spravce, je opravnén zpracovavat osobni Udaje pojistnika a pojisténych (dale spolec¢né také jen ,subjekt
(daji“) v rozsahu nezbytném k Fadnému plnéni povinnosti pojistitele stanovenych v pojistné smlouvé a obecné
zavaznych pravnich predpisech. Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje subjektu Gdaji po dobu nutnou k
zajisténi prav a povinnosti plynoucich z pojistné smlouvy a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich
predpisd (napf. zakona o archivnictvi, zdkona proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti, Gcetnich ¢i dariovych predpisl
apod.).

7.2 Spravce je povinen:

- pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajam, k jejich
zméné, znieni i ztraté, neopravnénym prenostim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti s
tim, Ze tato povinnost plati i po skonceni zpracovani osobnich Gdaja;

- zpracovavat pouze pravdivé a presné osobni idaje;

- shromazdovat osobni Gdaje pouze v nezbytném rozsahu ke stanovenému Gcelu;

- nesdruZovat osobni Udaje, které byly ziskany k rozdilnym acellim;

- pfizpracovani osobnich (idaji dbat na ochranu soukromého Zivota subjektu Gdaja;

- poskytnout na Zadost subjektu Gdajl informace o zpracovani jeho osobnich daja.

7.3 Spravce je opravnén predavat osobni Udaje pro Gcely a po dobu stanovenou v ustanoveni odstavce 1 tohoto ¢lanku i
dal$im subjektdim (dale také jen ,,zpracovatel®).

7.4 Spravce se zavazuje zajistit, aby jakékoli osoby, které prijdou do styku s osobnimi Udaji (zejména zaméstnanci spravce,
zpracovatelé, zaméstnanci zpracovatele) dodrZovaly povinnosti stanovené zakonem, pojistnou smlouvou a pojistnymi
podminkami, a to i po skonceni trvani smluvniho nebo pracovné-pravniho vztahu.

Clanek 8. Forma pravnich tikonti a doru¢ovani

8.1 Pravni ukony majici za nasledek vznik, zménu nebo zanik pojistné smlouvy, véetné zmény Udaji ucastnikd pojisténi
(napt. zména adresy) musi byt ucinény vpisemné formé a musi byt druhému ucastniku doruceny vsouladu
s ustanovenim tohoto ¢lanku.

8.2 Pisemnosti jsou dorucovany:

8.2.1 prostfednictvim drZitele posStovni licence podle zvlastniho pravniho predpisu, a to na posledni znamou adresu
Gcastnika pojisténi, jemuz jsou pisemnosti urceny;
8.2.2 elektronicky podepsané podle zvlastnich pravnich predpist.

8.3 Je-li pisemnost urcena pojistiteli, adresa pro dorucovani je adresa zmocnéného zastupce pojistitele, spolecnosti AXA
ASSISTANCE CZ, s.r.0., Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceskd republika. Doru¢eni zmocné&nému zastupci pojistitele se
povazuje za doruceni pojistiteli.

8.4 Nebyl-li adresat zastizen, bude pisemnost uloZena u drZitele poStovni licence. Nevyzvedne-li si adresat pisemnost do 15
kalendarnich dni ode dne jejiho uloZeni, posledni den této lhity se povaZuje za den doruceni, i kdyZ se adresat o uloZeni
nedozvédél.

8.5 Bylo-li prijeti pisemnosti adresatem odmitnuto, povaZuje se pisemnost za doru¢enou dnem odmitnuti pfijeti.

8.6 Pokud se adresat v misté doruceni nezdrzuje, aniz by o tom informoval pojistitele, povaZuje se pisemnost za dorucenou
dnem, kdy byla zasilka vracena jako nedorucena.

8.7 Korespondence pfi vyfizovani $kodné/pojistné udalosti mize byt dorucovana i emailem na emailovou adresu uvedenou
Gcastnikem pojisténi, pfipadné faxem na faxové ¢islo uvedené ucastnikem poijisténi.

Clanek 9. Ostatni ustanoveni

9.1 Pojistitel je opravnén stanovit v pojistné smlouvé cekaci dobu. Z udalosti, které vznikly v priibéhu cekaci doby a které by
jinak byly pojistnymi udalostmi, nevznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistné plnéni.

9.2 Pojistitel je opravnén primérené sniZit pojistné plnéni, doslo-li k navyseni nakladd spojenych s vyfizovanim pojistné
udalosti zavinénim opravnéné osoby.

9.3 Pokud opravnéna osoba na zakladé rozhodnuti soudu nebo spravniho Gradu obdrzela ndhradu nakladid soudniho fizeni,
je povinna vrétit tuto nahradu pojistiteli vrozsahu, vjakém se pojistitel na ihradé naklad soudniho Fizeni vramci
pojistného plnéni podilel.



9.4

9.5

9.6

V pripadg, Ze opravnéna osoba obdrzela za vzniklé vylohy, které by byly pfedmétem pojistného plnéni z tohoto pojisténi,
nahradu od tfeti strany nebo cestou jiného pravniho vztahu, je pojistitel opravnén priméfené snizit pojistné plnéni
o Castku, kterou opravnéna osoba jako nahradu obdrzela.

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, ktera
vynalozila zachranovaci naklady, proti jinému pravo nanahradu Skody nebo jiné obdobné pravo, prechazi vyplatou
plnéni z pojisténi toto pravo na pojistitele, ato aZ do vyse Castek, které pojistitel ze soukromého pojisténi opravnéné
osobé, pojisténému nebo osobé, kterd vynaloZila zachrafiovaci naklady, vyplatil. Pojistény, opravnéna osoba nebo osoba,
kterd vynaloZila zachranovaci naklady, je povinna poskytnout pojistiteli dostatecnou soucinnost, aby pravo pojistitele
na nahradu Skody mohlo byt uplatnéno, zejména poskytnout pojistiteli pravdivé a Gplné informace o pojistné udalosti,
otfeti osob& odpovédné zavznik pojistné udalosti, jeji pojistovné, pravnim zastupci, pfipadné o dalsich osobach
jednajicich jménem tfeti osoby. NaZadost pojistitele je pojistény, opravnéna osoba nebo osoba, kterd vynalozila
zachrarovaci naklady, povinna poskytnout pojistiteli veskeré dostupné dokumenty, které vdané souvislosti ziskala.
Pojistény, opravnéna osoba nebo osoba, kterd vynaloZila zachrariovaci naklady, je dale povinna informovat pojistitele
o nahradé skody, pfipadné jiném plnéni, které od tfeti osoby nebo jiného.

Pripadné stiznosti pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby je mozné pisemné dorucit pojistiteli na adresu AXA
ASSISTANCE CZ, s.r.0., Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika. Pojistnik, poji3tény nebo opravnénd osoba ma
dale moZnost obrétit se se svou stiznosti na Ceskou narodni banku, Na Pfikopé& 28, 115 03 Praha 1.



Zvlastni pojistné podminky
AYA pojisténi pravni asistence
Program PPA vozidla LeasePlan

ZPP-PPA-LP ze dne 1. 12. 2018

Pro toto pojisténi pravni asistence, které sjednava pojistnik u pojistitele INTER PARTNER ASSISTANCE S.A,, ¢lena skupiny AXA,
se sidlem Avenue Louise 166, 1050 Brusel, Belgie, zapsaného v obchodnim registru vedeném Greffe de Tribunal de commerce
de Bruxelles pod registracnim Cislem 0415591055, jednajiciho prostfednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE, organizacni
slozky, 1CO: 28225619, se sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62, Praha 4, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym
soudem v Praze pod spisovou znackou A 59647 (dale jen ,,pojistitel®), plati zejména zakon €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v
platném znéni (dale také jen ,obcansky zakonik“), a pojistna smlouva, jejiz nedilnou soudasti jsou VSeobecné pojistné
podminky pojisténi pravni asistence ze dne 1. 12. 2018 (dale jen ,pojistné podminky“) a tyto Zvlastni pojistné podminky
pojisténi pravni asistence - Program PP vozidla LeasePlan ze dne 1. 12. 2018 (dale jen zvlastni pojistné podminky*). V pripadé
rozporu mezi ustanovenimi pojistné smlouvy a ustanovenimi pojistnych podminek ma prednost pojistna smlouva. V pfipadé
rozporu téchto zvlastnich pojistnych podminek a ustanovenimi pojistnych podminek, maji pfednost ustanoveni zvlastnich
pojistnych podminek; za rozpor se nepovazuje, pokud ustanoveni zvlastnich pojistnych podminek obsahuje podrobnéjsi
Upravu prav a povinnosti smluvnich stran, na kterou pojistné podminky odkazuji. Pojidténi se Fidi pravnim faddem Ceské
republiky.

Clanek 1. Vyklad pojmii

V ndvaznosti na ustanoveni pojistnych podminek jsou zde specifikovany nékteré dalsi pojmy:

Pojistnik: pravnickd osoba, kterd s pojistitelem uzavrela pojistnou smlouvu.

Pojistény: fyzickd nebo pravnickd osoba (opravnény leasingovy najemce pojisténého vozidla), kterou pojistnik uvedl jako
pojisténou osobu na vykazu pojisténych osob predaném pojistiteli.

Pojisténé vozidlo: jednostopé nebo dvoustopé motorové vozidlo s celkovou hmotnosti do 3,5t a platnou ¢eskou registraéni
znackou, které si pojiStény pronajima prostfednictvim spolecnosti pojistnika a které pojistnik uvedl na vykazu pojisténych
vozidel pfedaném pojistiteli.

Skodna udalost: skutecnost, ze které vznikla $koda a kterd by mohla byt dvodem vzniku prava na pojistné plnéni z tohoto
pojisténi.

Pojistna udalost: nahodild skutecnost uvedend v €l. 3 pojistnych podminek.

Osoba blizka: piibuzny v fadé pfimé, sourozenec a manzel nebo partner podle jiného zékona upravujiciho registrované
partnerstvi; jiné osoby v poméru rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé navzajem blizké, pokud by djmu,
kterou utrpéla jedna z nich, druha dlvodné pocitovala jako Ujmu vlastni. Ma se za to, Ze osobami blizkymi jsou i osoby
seSvagrené nebo osoby, které spolu trvale Ziji.

Opravnéna osoba: osoba, které vzniklo ve smyslu ustanoveni pojistnych podminek pravo na pojistné plnéni, opravnénou
osobou je fidi¢ pojisténého vozidla nebo pojistény. Pro rizika ,spor zjiného pojisténi vozidla“ a ,oprava vozidla - spor
s opravnou“ mizZe byt opravnénou osobou jak fidi¢ pojisténého vozidla/pojistény, tak i pojistnik. V pfipadé rozporu mezi
zajmy fidi¢e pojisténého vozidla a pojisténého, maji prednost zajmy pojisténého. V pfipadé rozporu mezi zajmy fidice
pojisténého vozidla/pojisténého a pojistnika, maji pfednost zajmy Fidice pojisténého vozidla/pojisténého.

Ridi¢ pojisténého vozidla: osoba, kterd Fidi pojisté&né vozidla se souhlasem pojisténého a kterd ma k fizeni pojisténého
vozidla pfislusné Fidi¢ské opravnéni dle pfislusnych pfedpisd.

Clanek 2. Rozsah pojistného plnéni, hranice pojistného plnéni, pojistna nebezpeéi

2.1 Pojistitel poskytne pojisténému/fidici pojisténého vozidla pojistné plnéni formou telefonické sluzby pravnich informaci
nebo sluZeb pravni asistence, tykaji-li se pojistnych nebezpeci uvedenych v odstavci 2.6 a 2.7 tohoto ¢lanku.

2.2 Rozsah sluzeb poskytovanych v rdmci pojistného plnéni formou sluzeb pravni asistence je uveden v tabulce ,,PPA Vozidla
- rozsah pojistného plnéni«.

2.3 Je-livtabulce ,PPA vozidla - rozsah pojistného plnéni“ u pfislusného pojistného nebezpeci uvedeno ANO, vztahuje se na
toto pojistné nebezpedi pojisténi a pojistitel poskytne pojisténému pojistné plnéni za podminek stanovenych v pojistné
smlouvé a pojistnych podminkéach. Je-li vtabulce ,PPA vozidla - rozsah pojistného plnéni“ u pfislusného pojistného
nebezpedi uvedeno NE, nevztahuje se na toto pojistné nebezpedi pojisténi a pojistény nema pravo na poskytnuti
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2.5

2.6
2.7

pojistného plnéni.
Hranice pojistného plnéni

Horni hranici pojistného plnéni na jednu pojistnou udalost je limit pojistného plnéni's nazvem ,Limit pojistného plnéni na
PU“ uvedeny v tabulce ,,PPA vozidla - rozsah pojistného plnéni*.

V pripadé rizik a situaci, které nejsou predmétem tohoto pojisténi anebo jsou dle ustanoveni pojistnych podminek ve
vyluce, poskytne pojistitel pojisténému kontakty na vhodné dodavatele sluZeb, ktefi budou pojisténému napomocni pfi
feseni jeho situace. Veskeré naklady na takovéto sluzby nese pojistény.

Pojistna nebezpeci, na ktera se v zavislosti na zvoleném pojistném programu vztahuje pojisténi:
Pravni asistence v souvislosti s provozem motorového vozidla

2.7.1

2.7.2

2.7.3

2.7.4

2,15

2.7.6

2.1.7

2.7.8

2.7.9

Spravni a trestni fizeni po dopravni nehodé vozidla

V pfipadé, Ze je fidi¢ pojisténého vozidla podeziely nebo obvinény ze spachani prestupku nebo podeziely,
obvinény ¢i obZalovany z trestného ¢inu znedbalosti nasledkem dopravni nehody, pojistitel ucini v souladu
s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni jeho zajma v rdmci trestniho i spravniho Fizeni.

Spravni fizeni v souvislosti s provozem vozidla

V pfipadé, Ze opravnéna osoba je podezield nebo obvinéna ze spachani prestupku nasledkem jednani primo
souvisejiciho s provozem vozidla, pojistitel ucini v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni
zajmu opravnéné osoby ve spravnim fizeni.

Skoda na vozidle - ndrok na ndhradu $kody

Pojistitel poskytne opravnéné osobé pojistné plnéni v situaci sporu, ktery se tyka naroku opravnéné osoby na
nahradu skody, jeZ pfimo souvisi s pojisténym vozidlem anebo provozem pojisténého vozidla, a to vici odpovédné
osobé nebo vidi pojistovné, u které ma odpovédna osoba sjednano odpovédnostni pojisténi.

Spor z jiného pojisténi vozidla

Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmi opravnéné osoby v situaci sporu vyplyvajiciho z pojisténi pojisténého vozidla, a
to pojisténi odpovédnosti za skodu zplisobenou provozem motorového vozidla, havarijniho pojisténi anebo jiného
obdobného pojisténi, kdy opravnéné zajmy opravnéné osoby porusuje pojistovna.

Opravavozidla - spor s opravnou

Pojistitel ucini kroky k hajeni opravnénych zajmi opravnéné osoby v situaci sporu vyplyvajiciho z neprovedeni
nebo vadného provedeni servisnich praci na pojisténém vozidle, kdy opravnéné zajmy opravnéné osoby narusuje
dodavatel servisnich praci opravnény k provozovani ¢innosti opravy motorovych vozidel dle pfislusnych pravnich
predpisa.

Stanice technické kontroly - spor v souvislosti s kontrolou vozidla

Pojistitel u¢ini kroky k hajeni zajmu opravnéné osoby v pfipadé, Ze stanice technické kontroly narusuje opravnéné
zajmy opravnéné osoby souvisejici s provadénim statni technické kontroly a/nebo méreni emisi pojisténého
vozidla.

Parkovaci misto, parkovaci stani, garaz - spor

Pojistitel ucini kroky khajeni zajmi opravnéné osoby v pfipadé, Ze treti osoba naruSuje opravnéné zajmy
opravnéné osoby souvisejici s parkovacim mistem, s gardzi nebo parkovacim stanim pojisténého vozidla, které je
ve vlastnictvi pojisténého nebo je pojisténym jeho opravnénym najemcem.

Spory z jinych zavazkovych vztahd v souvislosti s vozidlem

Pojistitel ucini kroky khéajeni zajmid pojisténého vsituaci sporu vyplyvajiciho zjinych obdanskopravnich
zavazkovych vztahl pfimo souvisejicich s pojisténym vozidlem, kdy tfeti osoba naruSuje opravnéné zajmy
pojisténého

Spor o doklady

Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmd opravnéné osoby v pFipadé sporu v souvislosti s nespravné vyplnénymi
doklady nutnymi pro provoz pojisténého vozidla, kdy opravnéné zajmy opravnéné osoby narusuje importér
pojisténého vozidla, prodejce pojisténého vozidla, pojistovna nebo jiny subjekt, ktery je opravnén pfislusné
doklady vystavit.



PPAVOZIDLA - ROZSAH POJISTNEHO PLNENI
Limit pojistného plnéni na PU

Uzemni Géinnost
Pojistné nebezpedi

300 000 Ké&

Sprawni fizeni po doprawni nehodé ANO ANO
Trestni fizeni po doprawni nehodé vozidla ANO ANO
Sprawni fizeni souvisejici s provozem vozidla ANO ANO
Skoda na pojisténém vozidle - narok na nahradu $kody ANO ANO
Spor z jiného pojisténi pojisténého vozidla ANO ANO
Oprava vozidla - spor s opravnou pojisténého vozidla ANO ANO
Spor z jinych zavazkowych vztahl spojenych s pojisténym vozidlem ANO ANO
Spor se stanici technické kontroly (pouze vozidla ve Vastnictvi

p;iéténych osob) re ANO NE
Spor o doklady ANO ANO
Spor o parkovaci misto, garaz ¢i stani pojisténého vozidla ANO ANO




ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZEB

Telefonické prawni poradenstvi
Jakykoli pravni dotaz z okruht wwmezenych timto pojistnym programem

Vyhledani pfislusného formulafe a pomoc pfi jeho vyplnéni a odeslani

Telefonické tlumoceni

Pravni asistence

Mimosoudni fizeni - civilni spor
ZAakladni informace o pravech a povinnostech pojisténého

Analyza podklad( ke sporu pojisténého

Vyhotoveni navrhu na feSeni sporu, konzultace s pojisténym

Mediace - pokus sblizeni postoji stran sporu

Informace o pribéhu feSeni sporu, nawh na dal$i postup

Vyhotoveni znaleckého posudku

Re$eni sporu - zajisténi prawniho zastoupeni pojisténého

Nawh na smir - posledni jednani s protistranou

Soudni fizeni 1. instance - civilni spor

Zakladni informace o procesnich moznostech pojisténého

Zahajeni soudniho fizeni prostfednictvim prawniho zastupce

Uhrada sprawnich, soudnich poplatk(, cestomného a ostatnich poplatkti podle VPP-PO

Posouzeni soudniho rozhodnuti - 1. instance

Informace o oprawnych prostiedcich

Soudni fizeni 2. instance - civilni spor

Zajisténi prawniho zastoupeni Pojisténého pfi uplatnéni opravného prostiedku

Podani opramného prostifedku u pfislusného soudu

Posouzeni soudniho rozhodnuti 2. instance

Informace o dal§ich oprawnych prostfedcich

Trestni, sprawni, rozhod¢i a prestupkove fizeni

ZAakladni informace o pravech a povinnostech Pojisténého

Sledovani prabéhu Fizeni

Prawni zastoupeni Pojisténého ve v&ci, zajisténi znaleckého posudku
Uhrada sprawnich, soudnich poplatk(, cestomného a ostatnich poplatk(i dle VPP a ZPP
Zajisténi svedku a jejich svédectvi

Posouzeni rozhodnuti v ramci pfestupkoveho nebo sprawniho fizeni

Provefeni zakonnosti udélené sankce, zadrzeni ¢i vazby

Informace o prabéhu Fizeni, nawh na dal$i postup a opramné prostiedky

Clanek 3. Vyluky

Kromé vyluk uvedenych v pojistnych podminkach se na toto pojisténi vztahuji dalsi, specifické vyluky:
3.1 Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v nasledujicich situacich:
a) ve sporech mezi pojisténymi osobami;
b) ve sporech mezi blizkymi osobami;
c) ve sporech, u nichz hodnota predmétu sporu nepfesahne 3 000 K¢ (tato vyluka se nevztahuje na situace dle ¢l. 2.,
odst. 2.4.1 pojistnych podminek);
d) vpfipadé Fizeni vozidla osobou bez pfislusného platného fidi¢ského opravnéni, vozidla bez platného osvédéeni
o statni technické kontrole vozidla, osobou pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek; totéZ plati, odmitl-li
se fidi¢ pojisténého vozidla podrobit vySetfeni a/nebo zjisténi vlivu alkoholu nebo jinych navykovych latek ve svém
organismu;
e) souvisejicich se Skodou, kterd vznikla vokamziku, kdy vozidlo bylo obsazeno nedovolené vysokym poctem
cestujicich nebo zatiZeno nad hmotnostni limit uréeny vyrobcem vozidla;
f) v pripadé spord vyplyvajicich z Gcasti na motoristickych zavodech, soutéZich, tréninkovych atestovacich jizdach,
nebo pfi vykonu jakékoliv profesionalni sportovni ¢innosti.
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vcelnim fizeni, dafovém fizeni, trestnim a/nebo spravnim fizeni vyplyvajicim z poruseni pravnich predpisQ
o zivotnim prostred;;

ve statutarnich sporech (Clenstvi v druZstvu, spolecenstvi vlastnik(, nemovitosti, ¢lenstvi v organech obchodnich
spolec¢nosti, nadaci, spolk(, sdruzeni apod.);

ve sporech souvisejicich s nahradou $kody v zniklé v disledku nesplnénych anebo neplnénych zavazk( nebo dluhd
pojisténého, vetné jejich prislusenstvi;

ve sporech souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti pojisténého;

ve sporech tykajicich se autorskych prav a dusevniho vlastnictvi;

ve sporech tykajicich se rodinného nebo manzelského prava

ve sporech tykajicich se koupé, drzeni nebo zcizovani podilli v obchodnich spole¢nostech

ve veskerych sporech anebo fizenich tykajicich se oblasti socidlniho zabezpeéeni nebo vefejného zdravotniho
pojistént;

v disciplinarnim Fizeni,
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